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Acompanamos a las empresas en todas las
etapas de la transformacion digital, desde la
gestion documental del papel acumulado
histéricamente (custodia, escaneado, captura
de datos, puesta a disposicion electrénica)
hasta la adopcion de soluciones basadas en
firma electronica y biometria.

Las soluciones de SGAIM cubren los diferentes
contextos de gestion de contratos;
recuperacion y validacion de histérico de
expedientes en procesos de venta de carteras
hasta la validacién, conciliacion de
documentos con registro de transacciones y
evolucién de procesos de contratacion a

COﬂterQCién & soluciones de onboarding y contratacion
. electrénica.
Onboarding

Solucidon adaptada para la gestion de los documentos
especificos que dan soporte a las operaciones de alta
cliente y contratacion de productos y servicios.




Contratacion & Onboarding

Soluciones especificas

Digitalizacion, clasificacion
automatica gestion
electrénica y custodia fisica

Solucién integral para la
digitalizaciéon de documentos en
papel, clasificacion automatica por
tipologia documental y puesta a
disposicién de los datos e imagenes
en el gestor documental.

Contratacion
electronica

Entorno de firma digital biométrica de
los contratos con puntos control para
la aceptacién de los consentimientos
informados tanto del producto
contratado como del uso de los
datos personales.

Puesta a disposicion del documento
firmado al cliente via notificacion
electrénica certificada.

Identificaciones
certificadas

Plataforma de soluciones de
identificacion en remoto abarcando
el espectro de solicitud de
documentos de identidad, procesos
de validacion de presencia y
videoidentificacién supervisada en
base a protocolo SEPBLAC.
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Contratacion & Onboarding

Soluciones especificas

Auditoria
Permanente

Solucién encaminada a comprobar
automaticamente y de forma recul
rrente si los documentos contenidos
en el expediente del suscriptor
estén completos y correctamente
formalizados. Se configuran alertas
de aviso en funcion del estado del
expediente.

Interacciones
presenciales

Plataforma personalizable de
interacciones presenciales para
gestionar procesos de registro de
informacion y consentimiento.

Ofrece soluciones de personalizacién
para crear procesos especificos

de recogida de datos, composicidn
dinédmica de documentos y
vinculacién a transacciones
condicionadas.
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Soluciones
Invoicing

Servicio integral para gestionar la recepcion y emision
de facturas, tanto en papel como en formato
electronico.

La facturacion es una de las acciones mas
comunes que han de llevarse a cabo en
cualquier empresa que intercambie productos
o servicios. En SGAIM ofrecemos soluciones de
emision y recepcion de facturas para facilitar
y agilizar este proceso con la maxima
confidencialidad.

A partir de las facturas en formato impreso o
digital, automatizamos la captura de los datos
requeridos para el tratamiento, aplicacién de
reglas de validacion, procesos de aprobacion
interna e integracion con las aplicaciones de
negocio del cliente.
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Soluciones Invoicing

Soluciones especificas

Emision de facturas
al cliente

Recepcidn, gestion y envio de las
facturas resultantes de la relacién de
nuestro cliente como proveedor.

SGAIM recibe la documentacion a
través de fichero Unico y se encarga
de su impresién, manipulacion,
ensobrado, seleccién del proceso de
remision y envio postal a través de
correos o por email.

Facturas de
proveedor

Servicio de tratamiento de las
facturas recibidas para la extraccion
de datos y actualizacion de ERP de
gestion del cliente.

Portal de
proveedores

Entorno web para la recepcion de
facturas en formato electrénico y
publicacion del estado de las
facturas durante el circuito de
aprobacion, contabilizacién y pago.
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Gestion
Documental

Soluciones aplicables en contextos de clientes donde
no existe una politica de archivo de documentacion, o
bbien no se aplica de forma controlada y segura.

Realizamos la gestion completa del archivo
fisico; desde el inventariado de la
documentacion hasta su custodia y
destruccion final.

El archivo documental de una empresa es una
funcién estratégica. Por razones técnicas,
juridicas, econdmicas y sociales, los archivos
deben estar disponibles y accesibles.
Desarrollamos el sistema mas apropiado para
gestionar los archivos en funcién de las
estrategias de cada empresa evitando la
acumulacion de archivos sin inventariar o mal
codificados.
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Gestiobn Documental

Soluciones especificas

Recogida

Operativas especializadas en
inventariado de la documentacion, su
vinculacién a soportes de
conservacion, su transporte a los
centros de gestion, y su ubicacién en
racks de custodia para su
preservacion.

Blsquedas

Operaciones destinadas a la gestién
de la demanda de documentos por
parte del cliente. Esta solucion
permite controlar la trazabilidad de
los documentos desde su peticion
inicial hasta su devolucion final.

Normalizacion

SGAIM con su alto conocimiento en
gestion de documentacion y en
conjunto con sus especialistas en
gestion de informacién, acompana a
sus clientes en la creacién de una
politica de archivo adecuada a las
normativas actuales en materia de
seguridad de acceso a la informacion
y proteccion de datos personales.
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Gestiobn Documental

Soluciones especificas

Custodia

Conservacion de la documentacion
fisica en soportes homologados para
este fin, durante el periodo de

vigencia activa de la documentacion.

Extraccion

Los documentos digitalizados pasan
por un proceso de extraccion de
datos relevantes para el cliente.

Destruccion

Seleccion de la documentacién
prescrita segun las politicas definidas
de conservacion, expurgo y
preparacion para su destruccion
final. Proceso certificado garantiza la
eliminacion total de los archivos
caducados.

(0]S




Comunicaciones
Certificadas

Solucion de notificaciones certificadas a través de
correo electronico, SMS y mensajeria postal con el
objeto de acreditar el contenido, entrega y destinatario
de informacion y documentos.

Las empresas y organizaciones recurren a las
notificaciones postales cuando, por cautela o
exigencia normativa, requieren acreditar la
puesta a disposicion de informacion o
documentos a terceros.

Con la generalizacién de los medios digitales y
la evolucién de la jurisprudencia, la notificacion
electrénica complementa o sustituye las
notificaciones postales certificadas. SGAIM
ofrece soluciones de notificacion certificada
con la maxima calidad probatoria, adaptadas
tanto a necesidades de uso puntual como a
procesos masivos con acreditacién de entrega
y acceso a la informacidn objeto de
notificacion.
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Comunicaciones Certificadas

Soluciones especificas

Notificacion Notificacion

email SMS

Envio de correos electrénicos con Envio de mensajes SMS con opcion de

opcidén de adjuntos o enlaces a combinar varios mensajes y/o incluir

documentos, acreditando el enlaces a documentos, acreditando

contenido, el instante cierto de el contenido, el instante de recepcidn

entrega y, en caso de producirse, el en el dispositivo y, en caso de

acceso al documento referenciado. producirse, el acceso al documento
enlazado.




Albaranes de
Entrega y Servicios

Optimizacion de la gestion de albaranes de entrega
de bienes y servicios.

Facilitamos el seguimiento y control de
albaranes, accediendo a la informacion
mediante métodos digitales, completando asi
el proceso de facturacion.

En SGAIM realizamos proyectos de
transformacion digital gradual, desde la
agilizacién de los procesos actuales en los que
interviene el papel hasta la implantacion de
nuevas soluciones completamente digitales.
Digitalizamos los albaranes en papel, los
ponemos a disposicidn del cliente en formato
digital y los incorporamos a la plataforma de
albardn Electrénico, acreditando tanto la
entrega de un bien como la prestacién de un
servicio.




Aloaranes de Entrega y Servicios

Soluciones especificas

Digitalizacion, clasificacion
automatica y gestion
electronica de documentos

Solucién integral para la
digitalizaciéon de documentos en
papel, clasificacion automatica por
tipologia documental y puesta a
disposicién de los datos e imagenes
en el gestor documental TTID.

Albardan electronico
de entrega/servicio

Confirmacién de recepcion de
mercancia o prestacion de un
servicio través de firma electrénica
sobre dispositivo tactil.

Albardn electronico
de recepcion

SGAIM dispone de una solucién para
gestionar electrénicamente los
albaranes de recepcion de
mercancias Y las confirmaciones de
recogida en puntos “clic and collect”
de grandes superficies de
distribucion.
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Normalizacion de
Informes financieros

Solucion basada en la extraccion detallada de la
informacién contenida en documentos oficiales
disenada para dar soporte a la gestion de operacio-
nes en andlisis de riesgos y estados financieros.

Las entidades de inversion gestionan gran
cantidad de documentos acreditativos, (CIF,
NIF, estados financieros, declaraciones de IVA,
IRPF,...) para valorar de la manera més fiable
posible el riesgo que supone la concesion de
un crédito y los cambios en los niveles de
solvencia de una empresa o particular.

Ante esta problematica SGAIM ha desarrollado
una solucién que reduce tiempos y costes de
recopilacion y procesamiento automatico de
los documentos oficiales.

Combinado con una excelente calidad de los
datos obtenidos, garantiza una correcta
evaluacion del riesgo crediticio permitiendo
obtener, de manera estructurada, la
informacioén relativa a la situacion financiera y
societaria de una empresa.




Normalizacion de Informes financieros

Soluciones especificas

Credit Risk Management:
Informacion Financiera

Solucién para mejorar la gestion del
riesgo a través de la digitalizacién de
documentos oficiales (balances de
situacioén, cuentas de resultados,
declaraciones de IVA, ) su
categorizaciéon automatica y la
extraccién inteligente de la
informacion.

Ello proporciona un mejor acceso a
los datos para una valoracion rapida

y sin errores del riesgo de los clientes.

Credit Risk Management:
Informacion Societaria

Solucion destinada a mejorar el
andlisis de los datos contenidos en
las memorias anuales de gran
cantidad de sociedades.

Se fundamenta en la categorizacion
automdtica de documentos y la
extraccion inteligente de los datos
para favorecer un répido andlisis de
las sociedades.




Optimizacion de
procesos documentales

SGAIM ayuda a las empresas y organizaciones a
mejorar en la optimizacion de procesos de gestion de
documentos e informacion, implicados en la relacion
con terceros y en la toma de decisiones.

Las soluciones de optimizacion de procesos de
SGAIM se basan en la mejora de un conjunto
especifico de parG@metros con el objetivo de
minimizar el coste y maximizar el rendimiento
y la eficiencia.

SGAIM ofrece servicios de implementacion de
procesos de negocios rdpidos y eficaces, que
cumplan con las nuevas regulaciones legales y
permitan incrementar la agilidad en la toma de
decisiones.




Optimizacion de procesos documentales

Soluciones especificas

Digitalizacion
e indexado

Solucién aplicada a la gestion de
archivos para la identificacién de los
documentos y extraccién de los
datos claves para la operacion de los
clientes.

Gestion “Devolver
firmado”

SGAIM proporciona una solucion
innovadora para gestionar contratos
a través de la automatizacion de los
procesos y disefiando formularios de
“Devolver Firmados”. Esto se consigue
adquiriendo el control de firmas y de
correcciones en los contratos
devueltos por el cliente, ademdas de la
emision de ficheros con los datos
extraidos, que son actualizados en la
aplicacién del cliente.

Clasificaciéon automatica de
la correspondencia entrante

Solucién que, con la digitalizacion,
categorizacién y extraccién de datos
y a través de una serie de
pardmetros, distribuye la
correspondencia de manera
automatica al departamento o
persona correspondiente. De esta
manera disminuye riesgos y optimiza
los procesos, consiguiendo una
mejora eficiente y eficaz.




Recursos
Humanos

Soluciones avanzadas de transformacion digital
para optimizar los procesos vinculados a la gestion
de recursos humanos en la empresa.

Las soluciones de SGAIM permiten gestionar
de forma eficiente toda la documentacion
relacionada con la vida laboral del empleado,
ya sea en formato papel o electrénico.

En los contextos de contrataciéon laboral,
registro de jornada y monitorizacién de
actividad, las soluciones cloud de SGAIM
aportan eficiencia de forma inmediata.

Realizamos la transicidn de procesos en papel
a formato digital. Desde digitalizar la
documentacién histérica en papel para su
clasificacién y explotacién automatica, hasta la
implantacion de soluciones de contratacion
laboral electrénica, registro de jornada laboral
y monitorizacion certificada de actividad del
empleado.




Comunicaciones Certificadas

Soluciones especificas

Digitalizacion, clasificacion
automatica y gestion
electronica de documentos

SGAIM ofrece una solucién 360 que
contempla la digitalizacion de los
documentos, la clasificacion
automdtica de éstos y su gestion en
la plataforma de consulta web TTID.

Firma electronica de
contratos laborales

La solucion de SGAIM permite
personalizar los modelos de contrato
y gestionar su firma tanto
presencialmente como de forma
remota en el dispositivo del
empleado. Todos los procesos de
contratacion se someten a fechado
electrénico y custodia notarial.




SGAIM

www.sgaim.com + 910501541 <« comunicacion@sgaim.com
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